
Espace pro
Roche aux Fées Tourisme

Le service Tourisme de Roche aux Fées Communauté a mis en place en 2012 un label se nommant «
Roche aux Fées Bienvenue » pour unir les forces vives du territoire vers un objectif commun :
valoriser et promouvoir notre belle destination rurale auprès des visiteurs.

Nous comptons aujourd’hui une quarantaine de membres  faisant partie de ce réseau. Ensemble,
nous menons des actions de promotion diverses profitant à l’ensemble des acteurs touristiques
labellisés.

Parce que nous avons besoin de vous pour affirmer une identité territoriale forte, rejoignez ce réseau
et prenez part aux projets touristiques de Roche aux Fées Communauté !

Cette page vous apportera tous les éléments nécessaires pour adhérer au Label.

Quelles sont les conditions pour adhérer au label ?
Etre situé sur le territoire de Roche aux Fées Communauté
Etre professionnel du tourisme : hébergeur, restaurateur, producteur, commerçant d’épiceries
fines, propriétaire de parcs de loisirs, etc.
Respecter la législation en vigueur

A travers une série d’engagements sur la qualité de l’offre et de l’accueil que vous devez suivre, le
service Tourisme vous accompagne dans vos projets/activités touristiques quels qu’ils soient :

Communication : relaie des informations sur notre site internet, réseaux sociaux et nos supports
papiers diffusés à l’ensemble des points d’informations touristiques du Grand Ouest,
accompagnement sur vos outils de communication, présence gratuite au stand du Salon du
Tourisme de Rennes, invitation chaque année à un éductour pour mieux connaître le territoire et
les acteurs qu’il constitue, proposition d’ateliers participatifs sur différentes thématiques, etc.
Financiers, juridiques, classement meublés et autres… : relaie vers les aides et les appels à
projet de la Destination, du Département et de la Région, conseils et accompagnement pour
développer son activité touristique, etc.

Pourquoi adhérer au Label ?

INTÉGRER un réseau de partenaires professionnels avec une grande diversité d’activités
permettant de confronter les différents points de vue et de s’entraider

SE FÉDÉRER

Image

autour d’un projet porteur d’une image forte affirmant l’identité du territoire : mise à
disposition des outils de communication du label avec l’intégration du logo  sur tous vos
supports print et web

VALORISER

votre offre et qualité de service à travers tous nos médias : site internet, réseaux
sociaux, brochures, écran et banque d’accueil à la Maison touristique de la Roche aux
Fées (accueillant plus de 20 000 visiteurs français et étrangers comptabilisés chaque
année), actions de promotion extérieures (salons du tourisme), etc.

S’INSCRIRE dans des politiques d’acteurs institutionnels locaux, départementaux et régionaux.
ÊTRE
CONSEILLÉ

sur vos démarches juridiques, financières, de classement ou de communication : tout au
long de l’année, le service Tourisme se rend disponible pour répondre à vos questions,
attentes et besoins.

PARTICIPER
à l’éductour et aux ateliers thématiques organisés par le service Tourisme : enrichir
votre réseau professionnel et vos connaissances sur le territoire par le biais de nos
réunions, visites, formations…

S’IMPLIQUER dans des groupes de travail et de réflexion pour développer votre activité ainsi que
votre visibilité.

 

Nous contacter

https://tourisme.rafcom.bzh/espace-pro
https://tourisme.rafcom.bzh/


Pour toute question, n’hésitez pas à nous solliciter :

Service Tourisme de Roche aux Fées Communauté
Tél : 02 99 43 64 87
Mail : info tourisme ccprf fr (tourismerafcombzh)
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À télécharger
Fichier
Guide du Label Tourisme (.pdf - 301.77 Ko)

Comment adhérer au Label ?
Nous contacter pour prendre rendez-vous et remplir les engagements du guide du Label téléchargeable
ci-dessus.

Le professionnel doit respecter une série d’engagements répartis en 3 catégories et se verra attribuer
des étoiles (cf. logo) suivant le nombre de points qu’il disposera par catégorie (des points bonus
pourront s’ajouter selon la qualité de la prestation).

1. Environnement du site
2. Accueil
3. Communication autour du label

Le Comité Label se réunit ensuite pour valider votre dossier.
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Une vitrine à la Canopée
La Canopée dispose d'un chaleureux salon d'accueil pour permettre aux visiteurs d'un jour, usagers
de tous les jours ou tout simplement curieux de venir s'informer sur de nombreux domaines (économie,
emploi, formation, culture, tourisme...). En partenariat avec l'ensemble des services de Roche aux Fées
Communauté, nous avons souhaité valoriser l'offre de service du territoire  et porté à connaissance
les prestations, initiatives et évènements proposés.

Dans cet espace, vous trouverez de la documentation utile et pratique mais aussi un stand dédié à
l'artisanat local pour valoriser les talents, savoir-faire et produits locaux. Tout au long de l'année, une
sélection de productions d'artisans et/ou commerçants sera mise à l'honneur selon les modalités
définies par la charte d'utilisation

Pour proposer son produit en dépôt, l'artisan ou le commerçant peut en faire la demande auprès du
service Tourisme par mail : justine stella rafcom bzh (justinestellarafcombzh) en indiquant la nature du
ou des produits, la spécificité locale ou/et artisanale. La demande sera étudiée et une réponse apportée
sous 15 jours. 
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https://tourisme.rafcom.bzh/sites/default/files/guide_du_label_tourisme.pdf
https://tourisme.rafcom.bzh/tourisme.rafcom.bzh/node/153
https://cloud.ccprf.fr/index.php/s/M4zWozPggEekMNw
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